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Décider vite et juste
Management : choisir le bon rythme et garder un
jugement lucide

AUTRICE Iris Hayden
COLLECTION Lignes de conduite

Guides de décision pour managers et dirigeants

IDÉES CLÉS DU LIVRE

— Installer autour de chaque décision rapide de quoi la rendre juste : préparer, ajuster, vérifier.

— Vérifier en trente secondes une reconnaissance trop rapide et protéger une heure d’attention.

— Poser un délai, désigner un contradicteur et rouvrir une décision à six mois.

— Les gestes d’une cheffe de service d’urgences et de dirigeants, transposables à votre secteur.

— Douze outils, cinq Appuis, le carnet d’Hélène Roque et trois pages de carnet pour vos essais.

POUR QUI

Pour toute personne qui tranche plusieurs fois par jour, avec peu de temps et beaucoup de monde autour :
dirigeants, directeurs, managers de proximité, chefs de projet, responsables de service, présidents d’association.
Pour ceux qui ne veulent pas ralentir, mais éviter la vitesse sans filet. Un cadeau à une collègue ou à un
collaborateur qui prend de nouvelles responsabilités. Le livre ne promet ni décision parfaite ni résultat garanti.

OÙ LE TROUVER

Sur Amazon, en Kindle (inclus dans Kindle Unlimited) et en broché : « Décider vite et juste », Iris Hayden.
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